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Términos y condiciones  
Preventa Boletas Eliminatorias Selección Masculina de Colombia Mayores 

Tu Boleta – Bancolombia  
Octubre 2023  

Este reglamento delimita y aclara las condiciones bajo las cuales se regirá la Campaña Preventa 
Boletas Eliminatorias Selección Masculina de Colombia Mayores Tu Boleta – Bancolombia. Lo aquí 
dispuesto será de acatamiento obligatorio para Participantes. Se entenderá que todo Participante, 
al participar de la Campaña, conoce y acepta las condiciones y limitaciones establecidas en el 
presente reglamento. La participación en la Campaña implica la decisión del Participante de 
obligarse por estas reglas y por las decisiones de Bancolombia, las cuales tendrán carácter definitivo 
en todos los asuntos relacionados con la Campaña. Cualquier violación a las mismas o a los 
procedimientos o sistemas establecidos para la realización de la Promoción implicará la inmediata 
exclusión del Participante o la revocación de los beneficios referidos en estos Términos y 
Condiciones. 

Inicio de vigencia de 
la Campaña 

• Preventa en exclusiva Día 1: 19 de octubre de 2023 a partir de las 
8:00 am (hora Colombia) exclusivo para Tarjetahabientes 
Bancolombia titulares de la Tarjeta de Crédito Oficial de la 
Selección Colombia, la Tarjeta de Crédito Visa Infinite, la Tarjeta 
de Crédito Mastercard Black y la Tarjeta de Crédito American 
Express Platinum. 
 

• Preventa en exclusiva Día 2, 3 y 4: 20 de octubre de 2023 a partir 
de las 8:00 am (hora Colombia) para todas las tarjetas crédito 
Bancolombia y Débito MasterCard, que permitan realizar 
transacciones no presentes. 

Fin de vigencia de la 
Campaña 

• Preventa en exclusiva Día 1: La preventa en exclusiva para los 
Tarjetahabientes de las tarjetas: Tarjeta de Crédito Oficial de la 
Selección Colombia, la Tarjeta de Crédito Visa Infinite, la Tarjeta 
de Crédito Mastercard Black y la Tarjeta de Crédito American 
Express Platinum termina a las 7:59 a.m. (hora Colombia) del 20 
de octubre de 2023 o hasta agotar disponibilidad. 
 

• Preventa en exclusiva Día 2, 3 y 4: La preventa para los 
Tarjetahabientes de todas las tarjetas de crédito Bancolombia y 
tarjetas débito MasterCard de Bancolombia se termina a las 7:59 
a.m. (hora Colombia) el 23 de octubre de 2023 o hasta agotar 
disponibilidad. 

Estas fechas de fin solo se establecen para la preventa exclusiva, lo 
cual no indica que los titulares de las tarjetas Bancolombia no 
puedan comprar boletas después de dicha fecha, sujeto a 
disponibilidad de boletas para el(los) evento(s). 

Instrumentos de Pago 
(medio de pago 

requerido) 

• Tarjetas de crédito American Express, Mastercard y Visa 
Bancolombia 
 

• Tarjetas débito MasterCard Bancolombia 
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De acuerdo con las fechas mencionadas. 

Descripción del 
beneficio 

Preventa exclusiva de la boletaría del partido Colombia – Brasil el cual se 
llevará a cabo el 16 de noviembre de 2023 a las 7:00 p.m. en el Estadio 
Metropolitano Roberto Meléndez de la ciudad de Barranquilla.  

Dónde aplica el 
beneficio 

El Beneficio aplica para las preventas por medio del sitio web de Tuboleta:  

Eliminatorias Selección Colombia (tuboleta.com) 

Otras condiciones y 
restricciones 

CONDICIONES GENERALES: 

• Preventa en exclusiva Día 1 (19 de octubre de 2023): se tendrán 
disponibles 2.533 boletas.  
 

• Preventa en exclusiva Día 2, 3 y 4 (20 al 23 de octubre de 2023): 
se tendrán disponibles 2.533 boletas. 

 

• Si el primer día de preventa en exclusiva no se venden en su 
totalidad las boletas disponibles, las sobrantes quedarán 
habilitadas automáticamente para el día siguiente para los 
Tarjetahabientes Bancolombia, de acuerdo con lo establecido en 
este documento.   
 

• Cantidades Disponibles por localidad para el partido: 
 

Preventa en exclusiva Día 1: 

Occidental Baja + Hospitality: 50 boletas. 

Occidental Baja: 356 boletas. 

Occidental Alta: 425 boletas. 

Oriental alta: 452 boletas. 

Oriental Baja: 450 boletas. 

Norte Alta: 200 boletas. 

Norte Baja: 200 boletas. 

Sur Alta: 200 boletas. 

Sur Baja: 200 boletas. 

 

https://www.tuboleta.com/images/Eventos/eliminatorias-seleccion-colombia/home.html


 
 

Página 3 de 4 
 

 

Preventa en exclusiva Día 2, 3 y 4: 

Occidental Baja + Hospitality: 50 boletas. 

Occidental Baja: 356 boletas. 

Occidental Alta: 425 boletas. 

Oriental alta: 452 boletas. 

Oriental Baja: 450 boletas. 

Norte Alta: 200 boletas. 

Norte Baja: 200 boletas. 

Sur Alta: 200 boletas. 

Sur Baja: 200 boletas. 

 

• Cada Tarjetahabiente podrá adquirir durante la vigencia del 
beneficio un número máximo de cuatro (4) boletas por 
transacción.  

 

• Beneficio válido pagando la totalidad de la compra únicamente con 
el(los) instrumento(s) de pago indicados. 

 

• Productos de crédito sujeto a reglamento y a políticas de 
Bancolombia S.A.  

 

• El beneficio estipulado en los presentes Términos y condiciones no 
es acumulable con otras promociones. 

 

• El beneficio es personal e intransferible, y no es canjeable por 
efectivo u otros bienes o servicios. 

 

• El evento objeto de beneficio es organizado por la Federación 
Colombiana De Futbol a través de su aliado TuBoleta, por tanto, 
ellos serán los responsables de la oferta, la venta, la entrega, el 
funcionamiento y/o desarrollo de este. 

 

• Bancolombia únicamente es el emisor de los instrumentos de pago 
mediante los cuales se puede acceder al beneficio, por lo tanto, no 
asume responsabilidad alguna por los productos o servicios 
adquiridos con estos. 

  

• La asistencia al evento está sujeto a las condiciones establecidas por 
el organizador del evento y las autoridades competentes. 
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• Bancolombia, Tuboleta y la Federación Colombiana de Fútbol no 
son responsables por los lineamientos o medidas adoptadas por las 
autoridades relacionadas con asistencia al(los) evento(s). 
 

• Bancolombia suspenderá en forma inmediata la presente 
Campaña, sin asumir responsabilidad alguna si se llegaren a 
detectar delitos, fraudes o cualquier irregularidad en la forma de 
participar, en la forma de realizar transacciones con los medios de 
pago definidos por Bancolombia, o en el comportamiento de 
alguno de los clientes durante la vigencia de la Campaña o en el 
goce de los beneficios, o si se presentara alguna circunstancia de 
fuerza mayor que afecte los intereses o buena fe Bancolombia. 

 

• Bancolombia no asumirá responsabilidad alguna por el 
incumplimiento de sus obligaciones, cuando tal incumplimiento 
total o parcial se produzca por causas o circunstancias constitutivas 
de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas de conformidad con la 
Ley. 

 

• Si se cancelase el(los) evento(s) objeto del beneficio, por: i) decisión 
del organizador de los partidos, ii) disposición de autoridades 
competentes, iii) causas climáticas, o iv) cualquier otra causa 
natural, de salud o médica o ajena a Bancolombia, que afectara el 
goce y desarrollo de este, Bancolombia no será responsable por los 
inconvenientes o perjuicios que puedan ser generados a los clientes 
como consecuencia de dicha situación.  

 

• Bancolombia podrá realizar modificaciones a los presentes 
Términos y Condiciones en caso de considerarlo necesario. Dichas 
modificaciones serán informadas mediante publicación en la página 
Ofertas y descuentos Bancolombia. 

 

• Las entradas deben ser reclamadas por el titular de la tarjeta de 
crédito con la cual se realiza la compra, presentando la tarjeta y el 
documento de identidad, en los puntos de venta informados por 
Tuboleta. 

 

https://www.bancolombia.com/personas/beneficios/ofertas

